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Er waait momenteel een positieve wind door de bibliotheeksector. Na jaren van knijpen op budgetten is het 
succes van de maatschappelijke verbreding goed merkbaar. Zo vinden mensen die worstelen met DigiD, 
QR-codes en onmogelijke log-ins volop ondersteuning in de Bibliotheek. Ook de verblijfsplekfunctie trekt 
nieuwe bezoekers en er is een herstel in de uitleencijfers. Kortom, de weg omhoog is ingeslagen! 

Met veel enthousiasme deel ik dan ook met u de resultaten van BiblioPlus over het jaar 2022. Het was 
het jaar van de terugkeer naar ‘normaal’, na alle beperkingen in 2020 en 2021. De Bibliotheken waren het 
hele jaar open, al was er tot en met april nog geen activiteitenprogrammering als gevolg van de corona-
maatregelen. Ook de samenwerking met scholen mocht weer in een hogere versnelling. Met het voortgezet 
onderwijs hebben we zelfs fundamentele stappen vooruit gezet richting een Bibliotheek op School VO. 
De Informatiepunten werden drukbezocht en we legden de basis voor een verdere opschaling. U leest er 
in dit jaarverslag meer over.  

De positieve toon wordt mede gevoed door de rijksoverheid. Door de regering werd gedurende 2022 met 
kamerbrede steun de ene na de andere stimuleringsregeling aangekondigd ten aanzien van de Bibliotheek. 
Een robuust bibliotheeknetwerk wordt inmiddels beschouwd als een belangrijke bouwsteen binnen onze 
samenleving die steeds complexer wordt. Te veel leerlingen verlaten het onderwijs zonder goede basis-
vaardigheden. Evenveel zorg en aandacht is er voor volwassenen, die de aansluiting dreigen kwijt te raken 
vanwege een taalbarrière of beperkte digitale vaardigheden.   

Onze resultaten over 2022 laten op vrijwel alle niveau’s groei zien ten opzichte van het voorafgaande jaar. 
Alhoewel de coronaperiode ook voor bibliotheken zwaar is geweest, heeft juist de pandemie getoond dat 
een krachtig bibliotheeknetwerk, samen met al haar partners, de motor vormt van een vaardige samenleving! 

Cyril Crutz
Directeur-bestuurder
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NETWERK IN BEWEGING
In het voorwoord werd al kort genoemd dat 
bibliotheken in Nederland de weg omhoog 
hebben ingezet. We lichten dit graag kort toe. 
In het nationale Bibliotheekconvenant 2020-2023 
krijgt de verbrede functie van bibliotheken in de 
samenleving vorm via drie sporen: 

• werken aan leesbevordering en geletterdheid
• werken aan digitale inclusie 
• werken aan een leven lang ontwikkelen  

Vervolgstappen convenant
Het is mooi om te zien hoe vaak de Bibliotheek 
onderwerp van gesprek is in de Tweede kamer. 
Deze gesprekken leiden gelukkig ook tot concrete 
maatregelen. Als directe vervolgstap vanuit het 
convenant heeft Staatssecretaris Gunay Uslu 
(Cultuur en Media) in november een rijksregeling 
aangekondigd waarmee het bibliotheeknetwerk in 
de jaren 2023 en 2024 moet worden versterkt. 
Vanaf 2025 krijgen gemeenten zorgplicht over hun 
Bibliotheek en zijn ze verplicht deze voorziening 
krachtig te houden. Hiervoor wordt de huidige 
Bibliotheekwet (Wsob) in 2024 aangepast en 
verscherpt. 

Staatssecretaris Uslu heeft zich tijdens de
Huizingalezing 2022 zeer positief uitgesproken 
over de Bibliotheek. Een kort citaat: 

Daarnaast heeft minister Wiersma (Onderwijs,  
Cultuur en Wetenschap) in mei het Masterplan 
basisvaardigheden aangekondigd, waarmee de 
samenwerking tussen o.a. scholen, kinderdag-
verblijven en bibliotheken een impuls moet 
gaan krijgen.

Merkstrategie
Om de nieuwe rollen beter bekend te maken is 
een nieuwe landelijke merkstrategie ontwikkeld. 

Hierin is de nieuwe positionering uitgewerkt: 
De Bibliotheek als motor van een vaardige 
samenleving.  

“ Ik zie wat betreft toegankelijkheid een sleutelrol weggelegd voor de Bibliotheek.  
  Eén van de meest democratische plekken die er is. Mensen noemen de bieb wel 

eens de hemel of het toonbeeld van vrijheid. Het is een plek die je horizon ver-
breedt. Je leent er niet alleen boeken. Bibliotheken zijn bij uitstek locaties waar 
mensen cultureel ontwaken en cultureel volwassen kunnen worden. Het zijn 
plekken waar mensen groeien, leren, oefenen, of juist even de stilte opzoeken.”

De uitleenfunctie van boeken zit diep in het 
collectieve geheugen van Nederlanders. 
We moeten daarom een gerichte koers varen 
om de nieuwe functies succesvol bekend te 
maken. Wanneer mensen het niet weten, 
komen ze ook niet voor bijvoorbeeld een 
digitale hulpvraag of een training naar 
de Bibliotheek. 



Jaarverslag 2022 | BiblioPlus
5

Vernieuwde huisstijl
Gedurende 2022 is daarom de nationale huisstijl 
van de bibliotheken aangepast aan de verbreding 
van de functie. Daarnaast is in het ontwerp en 
kleurgebruik rekening gehouden met Europese 
richtlijnen voor digitale toegankelijkheid. 
Eind 2022 is het nieuwe huisstijlhandboek aan alle 
bibliotheken aangereikt. Binnen BiblioPlus zijn we 
vanaf het begin direct gestart met de eerste uitingen 
in de nieuwe stijl. Stap voor stap wisselen wij onze 
materialen, zodat voorraden nog op kunnen worden 
gemaakt. 

Leer, Vraag, Ontmoet, Lees en Doe
In de vernieuwde huisstijl zie je bij bijna alle uitingen 
een nieuwe communicatieve laag van vijf dragende 
pijlers. Dit zijn de woorden: Leer, Vraag, Ontmoet, 
Lees en Doe. Via deze woorden wordt de verbre-
de rol van de Bibliotheek in Nederland structureel 
uitgedragen. 

Hiernaast ter illustratie een voorbeeld van een uiting 
in de oude en de vernieuwde huisstijl.  

“IK HEB MIJN 
GEZONDHEIDS-
VERKLARING 
NU GEREGELD’’
Kom verder bij het Informatiepunt 
Digitale Overheid in de Bibliotheek

“Ik heb mijn gezondheids-
verklaring nu geregeld”

Kom verder bij het Informatiepunt 
Digitale Overheid in de Bibliotheek

Ontmoet Lees DoeLeer Vraag

Oude huisstijl Nieuwe huisstijl
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Het bleef ook in 2022 belangrijk om de jeugd voor te bereiden op een geletterde toekomst. Met grote 
veranderingen en onzekerheid over energie, de opwarming van de aarde en verlies aan biodiversiteit 
is het cruciaal dat kinderen leren om zich goed te informeren. Kinderen van nu zijn de volwassenen 
van de toekomst. Begrijpend lezen, snel tot de kern kunnen komen en informatie uit on- en offline 
bronnen leren filteren zijn belangrijke vaardigheden. Als Bibliotheek zijn we elke dag bezig om deze 
vaardigheden bij kinderen te ontwikkelen en hun nieuwsgierigheid en kritische blik te stimuleren. 

Wat we bereikt hebben
Afgelopen jaar hebben we op het basisonderwijs 
met onze mediawijsheidlessen, boekpromoties, 
poëzielessen en ‘Samen Beter Lezen’ trajecten meer 
dan 10.000 kinderen bereikt. Het jaar startte nog met 
enkele restricties, maar de rest van het jaar hebben 
we na twee rommelige coronajaren al onze activiteit-
en weer kunnen ontplooien, zoals we in gedachten 
hadden. Ook de rol van ouders is natuurlijk belang-
rijk. Help jij je kinderen goed om te gaan met de grote 
informatiestroom of om soms even weg te zappen? 
Daarnaast is lichte afleiding nodig: even ontsnappen 
aan de werkelijkheid en ondergedompeld worden in 
een fijne, plezierige, veilige omgeving. Dit kan fysiek 
in de Bibliotheek (op school) of fantaserend met een 
boek thuis op de bank. Verhalen verruimen je blik en 
vormen een venster op de wereld. 

Sinds de invoering van de AVG in 2018 zijn er 
meer stappen nodig voor jeugdleden om lid te 
worden en daalt ons jeugdledenaantal ieder jaar 
licht. Onze inspanningen om jonge gezinnen te 
bewegen om hun baby lid te maken en het 
BoekStart-koffertje op te halen, hebben geleid 
tot verhoging van het aantal opgehaalde koffertjes 
(en baby-leden) met 41%. 
Een hoger aantal baby-leden zal in de toekomst 
leiden tot een stabieler aantal jeugdleden. Het blijft 
een uitdaging om alle gezinnen te bereiken en om 
hun kinderen gratis in te schrijven als lid van de 
Bibliotheek.  

Nieuw dit jaar
In 2022 zijn we ook gestart met een flink aantal 
nieuwe initiatieven. Zo hebben we een bijeenkomst 

Het lezen van de cijfers
Zowel het aantal activiteiten, het aantal deelnemers 
als het aantal uitleningen is gestegen ten opzichte 
van 2021. Het totaal aantal jeugduitleningen is 
gestegen met 17%, het aantal deelnemers is 
gestegen met 78% en het aantal uitgevoerde 
activiteiten is bijna verdubbeld.

De coronarestricties aan het begin van het jaar 
hebben geresulteerd in een lange aanlooptijd om 
de VoorleesExpress weer op te starten. Het heeft 
tijd nodig gehad voor vrijwilligers om weer met een 
veilig gevoel bij de gezinnen thuis te komen. Vanaf 
de zomer liep de VoorleesExpress weer als vanouds, 
mede door de inzet van vrijwilligerscoördinatoren 
die de vrijwilligers nog intensiever zijn gaan onder-
steunen. Dit jaar hebben we 53 gezinnen bereikt.

Kindercol lege Kunstmatige intel ligentie Bibliotheek Gennep

KINDEREN & OUDERS 
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gehouden voor alle Bibliotheek op School-vrijwil-
ligers om te bespreken hoe je kinderen het beste 
kunt begeleiden naar het lezen van de mooiste 
boeken. Tijdens de Nationale Voorleesdagen in 
februari hebben we, voor het slapen gaan, aan 
meer dan 150 kinderen online voorgelezen vanuit 
de Bibliotheek. Ook zijn we gestart met lessen 
‘Muziek op schoot’ voor baby’s in Grave en in 
Gennep. In Bergen is de ‘Huismuis’ gestart: op 
woensdagmiddag is de Bibliotheek daar dé plek 
voor laaggeletterde gezinnen om samen met hun 
kind deel te nemen aan talige spelactiviteiten.

In de zomervakantie hebben we in alle bibliotheken 
twee activiteiten georganiseerd die de hele zomer te 
beleven waren: een heuse kinderboekenspeurtocht 
en een voorleespicknick. Met een app konden de 
oudere kinderen de omgeving van de bieb verken-
nen en ondertussen vragen beantwoorden over de 
tofste kinderboekfiguren. Peuters en kleuters gingen 
met een picknickmand in de hand de natuur in: 
gezellig voorlezen op een kleedje en ook nog eens 
een leuk spel bij het verhaal spelen.

Leerlingen van de voortgezet onderwijs scholen zijn 
met elkaar in debat gegaan over de digitale toe-
komst in de Schouwburg van Cuijk. Ook hebben 
bijna alle brugklassers de Bibliotheek bezocht in het 
najaar en hebben we leeskisten met motiverende 
boeken aangeschaft om in het voortgezet onderwijs 
te gebruiken. Volgend jaar breiden we deze samen-
werking met alle voortgezet onderwijs scholen nog 
verder uit en bouwen we verder aan een structurele 
Bibliotheek op School VO.

Boeken recyclen tijdens de Kinder-

boekenweek in Boxmeer

Poppenkast tijdens de Kinderboekenweek

Moeder Ellis: 

“ Quin vraagt of Carlijn 
 van de bieb morgen 
 weer  voorleest.”

Luuk bekijkt de robot die gedemonstreerd wordt tijdens het 

Kindercollege ‘Kunstmatige intelligentie’:

“ Ik wil geen robot als juf, die snapt mijn grapjes niet echt.”
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PROGRAMMERING KINDEREN & OUDERS

2022
activiteiten

2021

2022
deelnemers 

2021

650 13.160

344 7.384

Uitleningen Bibliotheek op school

190.160
151.467

UITLENINGEN 
PER LEERLING

GEMIDDELD 
UITLENINGEN 
PER LEERLING

2022 

17

2021
14

2022
515

2021
366

Aantal Boekstart-koffertjes

2022 
9.121 

2021
9.112

Aantal leerlingen

Leden

2022

2021

Leesbevorderingsprojecten 
en activiteiten
op school en in de kinderopvang

2022
240

2021
240

BoS vrijwilligers

2022
57

2021
57

Scholen

SCHOOL

Netwerk & Participatie

2022 
7.196 

2021
6.333

Speelotheek 
uitleningen

2022
1.595

2021
1.148
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LEVEN LANG LEREN
TAALHUIS  
 
Certificering Taalhuis
Vijf jaar geleden zijn we begonnen met het 
Taalhuis bij BiblioPlus. Samen met ruim 50 taalhuis-
partners en 45 taalvrijwilligers zetten we ons in om 
laaggeletterdheid in onze regio tegen te gaan. 
We ondersteunen mensen die beter willen leren 
lezen, schrijven, rekenen of helpen ze met hun 
digitale vaardigheden. In november hebben we voor 
de gehele aanpak een officieel kwaliteitscertificaat 
ontvangen van de Certificeringsorganisatie 
Bibliotheekwerk, Cultuur en Taal (CBCT). Het 
Taalhuis in Land van Cuijk en Maasduinen scoorde 
op veel onderwerpen positief en bovengemiddeld. 

Een belangrijk onderdeel van de toetsing is het 
maatschappelijke effect en de toekomstbestendig-
heid. Met het certificaat heeft het Taalhuis de 
bevestiging gekregen dat de functies, organisatie 
en diensten, op een juiste manier worden uitgevoerd 
en dat aan alle kwaliteitsnormen wordt voldaan. 
Het certificaat is vier jaar geldig. Tijdens het jaarlijk-
se taalevenement werden de resultaten met alle 
taalhuispartners gedeeld. 

Wethouder Joost Hendriks bij Cultuur aan de Maas

De auditor van CBCT:

“  Door de goede inbedding van het 
Taalhuis in het gehele aanbod van 
producten en diensten van de 
Bibliotheek levert het Taalhuis een 
zichtbare bijdrage aan de inclusie en 
verdere ontwikkeling van kwetsbare 
groepen die de Nederlandse taal nog 
niet goed machtig zijn.”

Maria Cuijpers, Inhoudelijk consulent 

Taal huis, toont het kwaliteitscertif icaat

 
Escape Caravan en lettersoep bij 
Cultuur aan de Maas
In september stond het Taalhuis samen met de 
gemeente Land van Cuijk bij het festival Cultuur aan 
de Maas. Een mooie gelegenheid om de aandacht 
te vestigen op laaggeletterdheid. Dit deden we met 
de Escape Caravan; een mobiele escaperoom met 
een vakantiethema. Wethouder Joost Hendriks ging 
als eerste ervaren hoe het voelt om laaggeletterd 
te zijn en probeerde te ontsnappen uit de caravan.
Natuurlijk mocht ook een kop lettersoep van de 
campagne ‘Durf erover te praten’ niet ontbreken bij 
deze gelegenheid. We ontvingen veel belangstellen-
den en hebben zelfs ter plekke aanmeldingen 
gekregen voor het Taalhuis.
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Soepcampange ‘Lees smakelijk’ - Gemeente Mill

Bedrijvenaanpak 
De Industriele Kring Land van Cuijk en Noord-
Limburg stelde bedrijven voor die geïnteresseerd 
waren in verbetering van basisvaardigheden van 
hun medewerkers. Na een paar verkennende 
gesprekken, duurde het een poos voordat er 
duidelijke afspraken gemaakt konden worden.
In totaal zijn zes bedrijven benaderd en hebben we 
met vier bedrijven gesprekken gevoerd. Bij een van 
die bedrijven zijn twee workshops ‘Alles over e-mail’ 
georganiseerd. Helaas hebben deze workshops 
niet geleid tot doorverwijzingen naar het Taalhuis. 
Tijdens een inspiratie-ontbijtsessie van de Industriële 
Kring hebben we verteld over laaggeletterdheid en 
wat het Taalhuis kan doen. Hierbij waren veel 
bedrijven zeer geïnteresseerd. In 2023 wordt de pilot 
afgerond. Mogelijk zal Stichting Lezen Stichting Lezen 
en Schrijven een rol gaan spelen in het benaderen 
van bedrijven. BiblioPlus zal bij concrete interesse 
workshops blijven verzorgen en de ondersteuning 
bieden vanuit het Taalhuis. Het blijft voor de Biblio-
theek en het bedrijfsleven echter een taaie uitdaging 
om tot een structurele samenwerking te komen. 

“  Ik begrijp mijn stief-
kinderen nu veel beter 
en durf met ze 

  te praten. Ik heb 
makkelijker contact 
met anderen.”

ACTIVITEITEN TAALHUIS

2022
1.532

2021
345

Taalcafé bezoekers

2022
25

2021
19

NT1-ers 
Begrijp je taal

2022
53

2021
61

VoorleesExpress 
gezinnen

2022
8

2021
6

TaalhuisPlus

2022
56

2021
35

Taaltrajecten

2022
131

2021
130

Intakes

11
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Opening derde Informatiepunt in Gennep 
In juni 2021 heeft BiblioPlus een Informatiepunt 
geopend in Bibliotheek Boxmeer en Cuijk. 
Dit is een laagdrempelige plek waar iedereen terecht 
kan met vragen waar ze zelf of via Google niet 
uitkomen. Het Informatiepunt ondersteunt mensen 
bij de digitale drempels die ze ervaren en stelt hen in 
staat de eigen regie te pakken. Dit is belangrijk voor 
het zelfvertrouwen en het gevoel mee te (blijven) 
doen in de maatschappij. Ook niet-leden zijn van 
harte welkom, want het Informatiepunt is er voor 
iedereen.  

Na het grote succes van de informatiepunten in 
Boxmeer in Cuijk werd in september 2022 het 
eerste informatiepunt in de regio Maasduinen 
geopend. Wethouder Frank Pubben heeft het 
informatiepunt in Gennep feestelijk geopend. In 
totaal zijn er bij de drie informatiepunten in 2022, 
1.191 vragen gesteld. In het voorjaar van 2023 
worden er nog vier informatiepunten geopend in Mill, 
Grave, Sint Anthonis en Bergen. Dan heeft elke 
hoofdvestiging van BiblioPlus een eigen Informatie-
punt, waar speciaal opgeleide professionele 

medewerkers voor iedereen klaar staan. We onder- 
steunen en wijzen de weg bij het juiste gebruik van 
websites en apps. Voor steeds meer mensen is het 
werken met dubbele log-ins of DigiD via een app 
een struikelblok bij het regelen van belangrijke 
zaken met de overheid of bijvoorbeeld bij de huisarts 
of het ziekenhuis. De Informatiespecialisten van 
BiblioPlus geven geen inhoudelijk advies en nemen 
de taak niet van je over, maar helpen je wel te 
navigeren door de digitale spaghetti.       

Jongerenpilot Informatiepunt: Escape-box
In 2022 werd BiblioPlus als 1 van 5 bibliotheken 
in Nederland uitgekozen om mee te doen met de 
Jongeren Pilot van de Koninklijke Bibliotheek in 
Den Haag. Vanuit het Informatiepunt is er een 
Escape-box ontwikkeld speciaal voor jongeren 
om te leren wat ze allemaal zelf moeten regelen 
vanaf 18 jaar. Deze Escape-box wordt sinds 2022 
in combinatie met een gastles aangeboden op 
middelbare scholen en het ROC. De lessen zijn 
speels en praktisch en maken een saai onderwerp 
aantrekkelijk. Docenten en leerlingen hebben deze 
Escape-box lessen met veel enthousiasme 
ontvangen. 

Workshop: Digitale nalatenschap en 
Haal meer uit je smartphone
Wat blijft er online achter als iemand komt te 

overlijden? Hoe krijgen nabestaanden toegang tot 
een telefoon als zij de code niet weten? En hoe 
wordt identiteitsfraude voorkomen met gegevens 
van iemand die is overleden? In oktober en novem-
ber zijn er een vijftal lezingen gegeven in samen-
werking met Digital Life Legacy, expert op het gebied 
van Digitaal Nalatenschap. Presentator Brandon 
Kwey gaf levendige presentaties op diverse locaties, 
waar hij emotie en humor afwisselde met recente 
voorbeelden en praktische tips. De workshops 
waren keer op keer druk bezocht, dus dit thema
sluit aan bij een behoefte. 

Op basis van de vele vragen bij het Informatiepunt is 
in 2022 ook een workshop ontwikkeld voor mensen 
die voor het gebruik van de corona-check app voor 
het eerst een smartphone hebben aangeschaft. Wat 
kun je daar nog meer mee? Deze workshop was zo 
populair dat voortdurend mensen op de wachtlijst 
hebben gestaan. De workshop is gedurende het jaar 
twaalf keer gegeven. Het laat ook zien dat bezoekers 
van het Informatiepunt vaak in het vervolg aan- 
gesloten blijven op het aanbod van de Bibliotheek.    

Opening Informatiepunt Gennep door wethouder Frank Pubben 
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Bezoekers Cijfers 

556
totaal aantal 

vragen

1.747
totaal aantal 

vragen

VRAGEN INFORMATIEPUNT AANTAL BEZOEKERS

LEEFTIJD BEZOEKERS

VRAAGONDERWERPEN 

61% van de bezoekers in 2022 is ouder dan 65 jaar, 
39% is dus jonger dan 65 jaar.

2022
NTI 1
2021

2022
< 25 jaar

2021

2022
NTI 2 
2021

2022
25 - 65 jaar 

2021

2022
Onbekend

2021

2022
> 65 jaar

2021

1017

724

515

403

146

33

39

12

114

141

28
2

2022 2021

Cuijk 623 Cuijk 325

Overige vestigingen 18

Boxmeer 447 Boxmeer 191

Gennep 103 Overige vestigingen 40

Sociaal 2%

587 IDO registraties

31 warme doorverwijzingen 

39 doorverwijzingen naar aanbod Bibliotheek

393 IDO registraties

14 warme doorverwijzingen 

21 doorverwijzingen naar aanbod Bibliotheek

2022

Digitaal 57%

Corona/DigiD 13%Taal 2%

Gemeente/energie 9%

Anders 2%

Financieel 8%
Gezondheid 6%

Juridisch 1%

Cursus Klik & Tik in de Bibliotheek Cuijk



DEELNEMERS 
LEVEN LANG LEREN 

2022 
570

2021
316

ACTIVITEITEN

2022 
4.140

2021
2.246

DEELNEMERS

2022
799

2021
295

Digitaal

2022
2.577

2021
1.198

Taal

2022
42

2021
61

Werk & Wet

2022
326

2021
609

Gezondheid

2022
396

2021
83

Geld

14
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ONTSPANNING & INSPIRATIE
Naast programmering gericht op vaardigheden blijft 
de Bibliotheek uiteraard ook een plek om je te laten 
inspireren. Dat kan door een goed boek of door deel 
te nemen aan activiteiten uit de programmalijn 
Ontspanning & Inspiratie. Het aantal uitleningen is 
gegroeid ten opzichte van 2021. In de bibliotheken 
zijn in 2022 in totaal 393.712 uitleningen gereali-
seerd, versus 365.585 in 2021. Deze groei van 8% 
laat zien dat de corona-effecten op de uitleen over 
het afgelopen jaar gering waren. Mooi is het om te 
zien dat de toename in het aantal online uitleningen 
ook ná de coronapandemie doorzet. De leden 
realiseerden over 2022 in totaal 32.224 e-book 
uitleningen en 11.291 luisterboek uitleningen. 
Dit maakt dat het totale online gebruik van digitale 
titels in 2022 met 5% is gegroeid.  

Ook de programmering was dit jaar weer als 
vanouds. Samen met Schouwburg Cuijk konden 
we in 2022 bekende schrijvers als Bart Chabot, 
Marcel van Roosmalen en Arthur Japin ontvangen. 
Schrijverscollectief De Kneep verzorgde daarbij 
alle avonden een passend voorprogramma met 
een lokale/regionale schrijver.

De samenwerking in Grave met het Stadsmuseum 
en de Sociëteit tot Nut ende Vermaeck resulteerde 
eveneens in een aantal mooie literaire ontmoetin-
gen. Zo trok de lezing van schrijver Kader Abdolah 
ruim 120 bezoekers.

Dankzij de samenwerking tussen Sociom | Zin, 
Welzijn Ouderen Boxmeer en De Weijer waren er 
in Boxmeer weer een aantal goedbezochte Film & 
Lunchbijeenkomsten waarbij mensen na het 
bekijken van films met elkaar in gesprek gingen. 

Om dichters uit de regio extra aandacht te geven, 
werd samen met De Kneep dit jaar gestart met 
de ‘kwarTAALdichters’. Per kwarTAAL werd met 
gedichten op ansichtkaarten en posters in alle 
vestigingen een dichter in de spotlight gezet en 
konden mensen eigen gedichten insturen. 
Uit reacties en ingezonden gedichten 
bleek dit project een mooie impuls om 
nieuw schrijftalent te stimuleren ook 
de pen ter hand te nemen.

De podcast ‘Dichter bij de Schrijver’ werd 
succesvol gecontinueerd. Er werden 15 edities 
opgenomen die 519 keer werden beluisterd.

Na een klein jaar verbouwen werd MFA Oelbroeck 
in Sint Anthonis in april feestelijk heropend. 
De Bibliotheek verhuisde en heeft nu een promi-
nente plaats gekregen in de centrale ontmoetings-
ruimte. Met diverse aansprekende activiteiten 
werd de heropening gevierd.

Op Nationale Ouderendag werd voor de tiende keer 
de Nationale Voorleeslunch georganiseerd. Op maar 
liefst zes locaties kwamen ouderen samen om te 
luisteren en genieten van een mooi verhaal.

Bart Chabot in Schouwburg Cuijk

De podcast met C oen Cuijpers
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Tijdens de leesbevorderingscampagne Nederland 
Leest stond in november het boek ‘Mevrouw mijn 
moeder’ van Yvonne Keuls centraal. Het cadeau-
boek vond gretig aftrek. Bijzonder was dat het boek 
ook beschikbaar was in Grote Letter en in eenvoudige 
taal. Samen met Senia, de landelijke organisatie 
voor leesclubs, werden twee ‘popup’ Leesclub 
bijenkomsten georganiseerd. Dankzij de samen-
werking met de bibliotheekservice Passend 
Lezen werd het campagneboek en de bijbehorende 
leeswijzer ook in braille geleverd zodat ook slecht-
zienden deel konden nemen aan deze eenmalige 
leesclub.

BiblioPlus heeft veel vaste leesclubs. Tijdens 
Nederland Leest werd speciaal voor de deelnemers 
van deze leesclubs een bijeenkomst georganiseerd 
over het beoordelen van romans. De bijeenkomst 
werd zeer gewaardeerd en zal zeker een vervolg 
krijgen.

Leden totaal 2022 32.665 | 2021 31.465
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Bijeenkomst Leesclub Bibliotheek Gennep

Nederland Leest
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E-BOOKS 
  Vier wandelaars 
 en een Siciliaan
 Marion Pauw

 Daar waar de 
 rivierkreeften zingen
 Delia Owens

 Vogeleiland
 Marion Pauw

 De Camino
 Anya Niewerra

 Wachten op woensdag
 Nicci French

LUISTERBOEKEN 
 De meeste mensen deugen 
 Rutger Bregman 

 De Zoete zusjes gaan 
 op vakantie 
 Hanneke Zoete

 De Zoete zusjes moppenboek
 Hanneke Zoete 

 De magische  halsband
 Thomas van Grinsven 

 Socrates op sneakers
 Elke Wiss 
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In 2022 hebben we een start gemaakt met de 
implementatie van twee nieuwe programmalijnen 
die zich richten op persoonlijke ontwikkeling en 
digitaal burgerschap. De Bibliotheek als laagdrem-
pelige plek om jezelf (verder) te ontwikkelen wordt 
hierdoor nog tastbaarder. We hebben hiervoor 
geëxperimenteerd met aanbod op het gebied 
van nieuwe technologieën en leren en werken. 
Op basis van onze ervaringen en behoeften van 
onze bezoekers geven we hier de komende jaren 
verdere richting aan. Hieronder lichten we enkele 
programmaonderdelen graag uit. 

Maand van de Kunstmatige Intelligentie (KI)
Oktober 2022 stond in het teken van ‘De maand 

KENNISDELEN & ONTMOETEN 

van de Kunstmatige Intelligentie en nieuwe 
technologieën’. De maand is ontstaan vanuit het 
doel mensen vaardiger, weerbaarder en bewuster 
te maken van ontwikkelingen in de digitale samen-
leving. Het programma was interessant voor alle 
doelgroepen; voor iedereen die nieuwsgierig is 
naar de digitale wereld van nu en de toekomst.  
We programmeerden activiteiten over uiteenlopende 
onderwerpen. Deelnemers konden komen proeven 
en leren over KI en andere moderne technologieën: 
van een expositie over digitale sporen tot workshops 
over nepnieuws en spoofing, en van een kindercol-
lege over KI tot een lezing over spraaktechnologie.

Cursus 3D printen en ontwerpen
Tijdens ‘De maand van de Kunstmatige Intelligentie 
en nieuwe technologieën’ organiseerden we met 
veel succes de korte cursus ‘3D-printen en ontwerp-
en’ voor volwassenen. Deelnemers leerden in vier 
avonden alles over 3D-printen. Wat is het precies? 
Waarom is het nuttig? En hoe kun je zelf ontwerpen 
maken? Met een zo goed als volle cursusgroep 
werd de vestiging in Boxmeer even ondergedompeld 
tot creatieve werkplaats. Dat smaakt naar meer!

Duurzaamheidsmarkt
Op 10 september organiseerde de Gemeente 
Gennep in en rond het gemeentehuis een  
Duurzaamheidsmarkt. In de kenniskeuken konden 
bezoekers zich onder andere laten inspireren 
door het Repair Café en deelde schrijver Gerard 
Sonnemans, auteur van ‘Handboek voor bijenfans’, 
fascinerende weetjes over bijen en de natuur.

Socratisch Café
De werkgroep Socratisch Café Cuijk verzorgde 
opnieuw een mooie cyclus rond de Socratische 
dialoog. Deelnemers werden meegenomen in de 
verschillende onderdelen van de Socratische 
dialoog. In een tijd van toenemende polarisatie is 
het van belang om zonder vooroordelen en met 
behulp van eigen ervaringen samen op zoek te 
gaan naar een gemeenschappelijk inzicht. 

Workshop 3D printen in 
de Bibliotheek Boxmeer

Kenniscommunity Gennep
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PROGRAMMERING 
KENNISDELEN & ONTMOETEN
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Exposities
Om mensen kennis te laten maken met diverse 
kunstvormen blijven de kleinschalige exposities in de 
vestigingen succesvol. Makers uit de regio vinden de 
Bibliotheek steeds vaker als plek om te exposeren. 
Startende kunstenaars, maar ook makers met al 
een heel oeuvre. 

Deze exposities kunnen doorgaans rekenen op 
goede belangstelling van bibliotheekbezoekers. 
In enkele gevallen werd een expositie aangevuld 
met een Meet & Greet, zoals de ‘Quilt expositie’ 
in Cuijk.

Spreekuren
In de Bibliotheek worden met samenwerkingspart-
ners spreekuren georganiseerd over verschillende 

onderwerpen. Onder de titel ‘Het leerwerkloket komt 
naar je toe’ werden door het Leerwerkloket 
Noordoost-Brabant en Noord-Limburg nieuwe 
spreekuren gestart, waar mensen terecht kunnen 
voor gratis en persoonlijk advies over loopbaan-
mogelijkheden. Denk aan advies over scholing, 
solliciteren en de arbeidsmarkt. 

In Grave werd in oktober gestart met een 
maandelijks raadsledenspreekuur. Het spreekuur 
is bedoeld om de inwoners van de voormalige 
gemeente Grave een laagdrempelige gelegenheid 
te bieden om met drie ‘Graafse’ raadsleden in 
gesprek te gaan. Daarmee is het één van de instru-
menten om het bestuur van de nieuwe gemeente 
Land van Cuijk dichter bij de inwoners te brengen en 
inhoud te geven aan het begrip ‘Kernendemocratie’.
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BIBLIOPLUS IN BEELD
2022 was weer een intensief jaar op het gebied van marketing en communicatie. Mensen weten de 
Bibliotheek goed te vinden, uit zichzelf of dankzij de vele berichten uit de kranten en andere media. 
Hieronder enkele hoogtepunten op het gebied van marketing en communicatie.

Samen werken aan nieuwe 
jongeren-proposities in de Brainport
Met acht bibliotheken werken we in de Brainport-regio 
(Eindhoven en omgeving) samen aan het raamwerk 
voor de Bibliotheek van de toekomst. We richten ons 
hier specifiek op de doelgroep 15-25 jarigen en het 
doel is om deze jongeren en jong volwassenen beter 
te blijven bereiken. Hiervoor zitten we in de periode 
2022-2024 in een ontwikkelproces, waarbij we samen 
met de jongeren in co-creatie proposities maken en 
testen. Dit leidt uiteindelijk tot een aantal technische 
randvoorwaarden (denk bijvoorbeeld aan chat- en 
community mogelijkheden) waarin de bibliotheek- 
website landelijk moet gaan voldoen. Hiervoor voeren 
we het gesprek met de Koninklijke Bibliotheek in 
Den Haag. Met deze ontwikkelingen willen we ook 
voor jongeren en jongvolwassenen van waarde 
blijven als het gratis leesabonnement op een 
leeftijd van 18 jaar stopt. 

Handgemaakte boekenlegger 
voor nieuwe jeugdleden
De Kinderboekenweek was voor BiblioPlus het 
startsein voor een leuke ledenwerfactie voor kinderen 
in de basisschoolleeftijd die zelf (starten met) lezen. 
Nieuwe jeugdleden ontvingen een met de hand 
gehaakte cadeau bij een nieuw lidmaatschap van 
de Bibliotheek. De kinderen konden kiezen uit vier 
prachtige varianten, handgemaakt door een 
enthousiaste Bibliotheekvrijwilliger van BiblioPlus. 
De actie liep de hele maand oktober en alle 100 
gehaakte boekenleggers waren in korte tijd vergeven. 

Zomeractie ‘Lees de hele zomer gratis
In de zomermaanden konden inwoners van het 
land van Cuijk en Maasduinen profiteren van de 
zomeractie ‘Lees de hele zomer gratis’. Een actie 
gericht op nieuwe leden. Iedereen die lid werd 
gedurende de actieperiode, van 1 juli t/m 30 
september, ontving de eerste 3 maanden cadeau. 
Daarbovenop ontving hij of zij ook nog eens twee 
mooie welkomstgeschenken: een uniek leeslampje 
en een flitsende zomertas. De zomeractie leverde 
BiblioPlus 126 nieuwe betalende leden op. 

Klanttevredenheidsonderzoek
Om een goed beeld te krijgen van hoe tevreden 
onze gebruikers zijn met onze dienstverlening en 
welke mogelijke verbeterpunten zij hebben, is eind 
2022 een groot klanttevredenheidsonderzoek 
uitgezet. 1.640 leden en 131 niet-leden hebben 
deelgenomen aan dit onderzoek. De resultaten van 
het onderzoek worden in het eerste kwartaal van 
2023 opgeleverd.
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Website bezoekers 
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2022
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Communicatie

Campagne ‘Ik ben werken’
Medio mei 2022 is de campagne ‘Ik ben werken’ 
gestart. In de campagne werden alle voordelen en 
extra’s die je krijgt bij het verblijven, werken en 
ontmoeten in de Bibliotheek benadrukt. Zo is er 
gratis wifi, kun je gratis ruimtes voor jezelf of voor 
je overleg reserveren en kun je in een inspirerende 
omgeving aan de slag. Je kunt er voordelig printen 
en kopiëren en er is een schat aan informatie in de 
Bibliotheek. Op sociale media werd met de hashtags 
#ikbenwerken en #mijnbibliotheek ruim aandacht 
besteed aan de Bibliotheek als dé plek om te werken. 
Tijdens de campagne werd ook extra aandacht 
geschonken aan de online cursussen die gratis 
beschikbaar zijn voor bibliotheekleden (ook met een 
basisabonnement) en aan onze Kenniscommunity.

>> www.biblioplus.nl/ikbenwerken

Op scholen is de boodschap-variant ‘Ik ben studeren’ 
gedurende 2022 actief uitgedragen. We zien over 
2022 het aantal jongeren dat de Bibliotheek gebruikt 
om vanuit focus te studeren zienderogen toenemen. 
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De Bibliotheek kan niet zonder haar betrokken medewerkers en vrijwilligers. 
Ze passen zich moeiteloos aan de steeds veranderde rol van de Bibliotheek en doen 
er alles aan om bezoekers zich welkom te laten voelen bij onze activiteiten en in de 
verschillende vestigingen. Zonder onze enthousiaste medewerkers en vrijwilligers 
zouden we onze dienstverlening en heel veel activiteiten niet kunnen aanbieden. 
Een dankwoordje naar onze medewerkers en vrijwilligers is dus op z’n plaats. 

Wil je ook vrijwilliger worden in de Bibliotheek? 
Kijk dan op WWW.BIBLIOPLUS.NL/VRIJWILLIGERS 

41   BETAALDE MEDEWERKERS
8  INHUURKRACHTEN
1  STAGIAIRE 

Medewerkers - Vrijwilligers 

Medewerkers

• 240 BOS-VRIJWILLIGERS
• 296 VRIJWILLIGERS

• 250 PARTNER-
  ORGANISATIES

536
vrijwilligers

BEDANKT

2022

8 juli 2022 - 
Drukbezochte 
medewerkersbijeenkomst 
bij De Hinde in Langeboom 
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Jkdfa;lk Kl;df dfjeod  dfsl;ae

Gemeente 
Land van Cuijk

Boxmeer -  Cuijk - Grave 
Mill & Sint Hubert - Sint Anthonis

Gemeente 
Land van Cuijk

Boek & Praat | Schouwburg Cuijk
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Boxmeer - Beugen - Groeningen - Holthees 
Maashees - Oeffelt - Overloon  Sambeek
Vortum-Mullem - Vierlingsbeek  

Boxmeer

Starters-Meetup Kenniscommunity Ondernemerschap | Bibliotheek Boxmeer
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Cuijk - Sint Agatha - Katwijk - Beers
Haps - Linden - Vianen

Cuijk

Kindervoorstelling ‘Aadje Piraatje in gevaar!’ | Bibliotheek Cuijk
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Grave - Escharen - Gassel - Velp

Grave

Voorstelling Kinderboekenweek | Bibliotheek Grave
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Mill - Sint Hubert - Langenboom  - Wilbertoord

Mill & Sint Hubert  

Vakantiejaarmarkt | Bibliotheek Mill



Jaarverslag 2022 | BiblioPlus 33

2022
0 - 12 jaar

2021

2022
13 - 17 jaar

2021

2022
18+

2021

2022
overige 

abonnementen 
2021

BoS-gebruikers

Uitleningen

Bezoekers VoorleesExpress

Gemiddeld uitleningen per lid

2022 2022 2022

0 - 12 BoS 0 - 17 Bibliotheek 18+
2021 2021 2021

Programmering 

KINDEREN & OUDERS LEVEN LANG LEREN

2022

2021

activiteiten activiteitendeelnemers deelnemers
2022 20222022 20222021 20212021 20210 - 12 BoS 0 - 17 

BIBLIOTHEEK 
18+

activiteiten activiteitendeelnemers deelnemers

ONTSPANNING & INSPIRATIE KENNISDELEN & ONTMOETEN

2022 20222022 20222021 20212021 2021

51
8

52
4

1.
20

2
13

5

55
4

32

18
6

4
5

43
2

40

48
18

2

22022

2021

17.801 

10.131

2022 

11

2021
8

2022 

7

2021
6

2022 

30
26

2021

8.
90

6

11
.8

68 15
.7

30

7.
12

5

9.
47

1

14
.3

38

Leden  2022 2.478  | 2021 2.219

22% 
INWONERS LID 

2022

MILL & SINT HUBERT 

201

318

545

529

745

772

929

859

20% 
INWONERS LID 

2021

2021
841 

2022 
836



Landhorst - Ledeacker - Oploo - Sint Anthonis 
Stevensbeek - Wanroij  - Westerbeek

Sint Anthonis

TechLab Experience opening MFC Oelbroeck | Bibliotheek Sint Anthonis
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Bergen - Afferden - Siebengewald - Well - Wellerlooi

Gemeente Bergen
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Gennep - Heijen - Milsbeek - Ottersum - Ven-Zelderheide

Gemeente Gennep

Leesclubbijeenkomst Nederland Leest | Bibliotheek Gennep
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Ook in 2023 
ben je van 
harte welkom 
in de Bibliotheek!

T 0485 - 583 500 | E info@biblioplus.nl | www.biblioplus.nl


